附件5
评分办法
	评审项目
	分值
	评审内容及标准
	备注

	技术分（90分）
	技术服务水平（50分）
	一、项目服务方案（15分）
投标人满足本期项目服务要求，编制项目服务方案。
1.方案内容全面详细、思路清晰、切实可行、具有针对性和科学性，符合项目特点及需求得15分；
2.方案内容基本完整、阐述基本合理且满足服务要求得12分；
3.方案内容基本完整且满足服务要求得10分。
4.未提供方案或不满足服务要求不得分。
二、运维保障方案（20分）
投标人满足本期项目服务要求，编制运维保障方案。
1.方案内容包括运维服务组织架构、响应流程、
技术支持与服务方式、运维服务承诺等关键内容且描述全面详细、思路清晰、切实可行、具有针对性和科学性，符合项目特点及需求得20分；
2.方案内容基本完整、阐述基本合理且满足服务要求得15分；
3.方案内容基本完整且满足服务要求得10分。
4.未提供方案或不满足服务要求不得分。
三、驻点人员管理及工作服务方案（15分）
投标人满足本期项目服务要求，编制驻点人员管理及工作服务方案。
1.方案内容完整、可行性强、针对性强、阐述合理且提供驻点人员派驻承诺书得15分；
2.方案内容基本完整、阐述基本合理且提供驻点人员派驻承诺书得12分；
3.方案内容基本完整且提供驻点人员派驻承诺书得10分。
4.未提供方案或未提供驻点人员派驻承诺书不满不得分。
注：驻点人员派驻承诺书格式自拟，派驻时间不得低于1年。
	

	
	履约能力（40分）
	一、供应商综合资质（10分）：
1.具有ISO27701隐私信息管理体系认证证书、ISO27001信息安全管理体系认证证书，每提供一个得3分最高得6分。
投标人入选国家综合信用试点服务机构的得4分。
注：提供证书扫描件相关证明材料。
二、供应商业绩（10分）
1.具有类似项目业绩的，每提供一个得5分，本项最高得10分。 
（注：提供有效业绩合同原件扫描件或影印件并加盖投标人公章）。
3、 供应商软著（10分）
投标人提供由中华人民共和国国家版权局颁发的信易、金融、数据交换、数据清洗、可视化类的软件著作权登记证书。每提供1个得2分，满分10分。
4、 团队人员配置（10分）
1.项目经理 
拟派项目经理须为专业人员，持有项目管理专业人员能力评价证书的，得4分。
2.项目团队
为本项目配备专业项目团队（除项目经理外），每提供1名持有系统集成项目管理工程师证书的人员，得2分，最高得4分；
每提供1名持有计算机专业工程师职称证书的人员，得1分，最高得2分；
（注：需提供投标人为其缴纳的近三个月的社保证明材料扫描件、证书原件扫描件或复印件，1人多证只记1次，人员不可重复计分。）
	

	商务分（10 分）
	价格（10分）
	价格标经评审满足本文件要求且在预算范围内的投标人的总报价中，最低价格为评标基准价格，得满分；其他投标人的价格分统一按照下列公式计算： 
投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×价格权值×100（取小数点后两位）。
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